
Memoria Social 2025



INDICE:
3. 5.

6. 8.

9. 11.

M
em

or
ia

 S
oc

ia
l

 
20

25

1

Es tiempo de Sonreír Recorriendo Chile de 
norte a sur

Sonrisas Recibe el 
Prestigioso Premio Smile 
Grant 2024 de la FDI

Fundación Sonrisas 
Renueva su Imagen: 
Una Nueva Era para la 
Sonrisa en Chile

¡Celebramos el Fondo 
Alegría y su Impacto en 
Bajos de Mena!

Memorable Visita de 
NYU: Avanzando Hacia 
Sonrisas Más Sanas e 
Inclusivas



13.

15.

14.

16.

M
em

oria Social  2025

2

Sonrisas y Rock & Roll: 
Fundación Sonrisas en 
Lollapalooza 2024

Transformando 
Comunidades en 
nuestra Ruta Tarapacá

Con energía llegando 
a María Elena, Renca y 
Charrúa

Llevando más sonrisas 
a Diego de Almagro y 
Chañaral 



Es tiempo de Sonreír
Desde hace 12 años la sonrisa ha sido nuestra misión, nuestra inspiración y nuestro compromiso. El 2024 
fue un año de crecimiento para Sonrisas. Un período en el que reafirmamos nuestra convicción para dar el 
siguiente gran paso hacia un Chile donde a nadie le falte una sonrisa.

Nos llena de orgullo haber alcanzado en 2024 a cerca de 13.000 beneficiarios provenientes de 30 comunas 
distribuidas en 8 regiones del país. Nos alegra que cada año tenga más impacto que el anterior. Y que cada 
año tengamos la capacidad de desarrollar nuevas iniciativas de impacto social. Este logro refleja el esfuerzo 
colectivo de nuestros equipos y de toda la red de instituciones, empresas y aliados que se han comprometido 
con esta misión.

Sin embargo, aún queda mucho por hacer. Cerramos el año enfrentando una realidad que no podemos 
ignorar: más de 500.000 personas esperan atención odontológica, lo que representa un quinto de las 
personas en listas de espera de salud. La lista de espera es unos de los símbolos de la postergación de la 
salud bucal en Chile, que nos impulsa a redoblar esfuerzos para trabajar por un país donde cada persona 
tenga acceso a una digno y oportuno.

El 2024 también nos dejó una clara evidencia de la desigualdad que enfrentamos. Un estudio realizado por 
académicos de la Universidad de Chile y la Universidad San Sebastián reveló que los niños y niñas de las 
zonas más vulnerables tienen triple de daño dental que aquellos de sectores más acomodados. Esta es la 
realidad que vemos en todo Chile.

Crecimiento de Beneficiarios 
en el tiempo
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A lo largo de los años, hemos sido testigos de cómo diferentes gobiernos han dejado 
de lado este tema crucial. La sonrisa, que debería ser un símbolo universal de bienestar, 
sigue ausente del discurso público. 

Hoy, más que nunca, debemos actuar. En un país donde el acceso a la odontología privada 
es restringido y la salud pública no logra cubrir todas las necesidades de la población, la 
acción conjunta entre el sector público, el sector privado y el sector social es la única vía 
para avanzar.

En 2025, asumimos el desafío de impulsar este cambio con más fuerza. Queremos ser 
un ejemplo de cómo la colaboración y la innovación social pueden acercarnos al país 
que soñamos. Seguiremos avanzando con decisión en nuestro trabajo por todo Chile y 
seremos una voz firme para que hablemos de la sonrisa. 

Esperamos que en esta memoria social puedas apreciar nuestros logos de un gran año, 
2024 información que complementa nuestra FECU de transparencia que realizamos año a 
año. Porque una sonrisa cambia una vida, muchas transforman a un país

Raúl Valdivia
Director Ejecutivo

Fundación Sonrisas

M
em

oria Social  2025

4



Cerca de 13.000 niños, niñas y sus familias en 2024 fueron beneficiadas 8 regiones y 32 
comunas y localidades

• Iquique
• PozoAlmonte
• Huara
• La Tirana
• Pintados

• Pisagua

Región de Tarapacá 
1.704 beneficiarios

• María Elena

Región de Antofagasta 
992 beneficiarios

Región de Atacama 
1.502 beneficiarios
• Chañaral
• Diego de Almagro
• Agua Dulce
• El Salado
• Inca de Oro

Región Metropolitana
4.410 beneficiarios
• Puente Alto
• Cerrillos
• Providencia
• La Florida
• Renca
• La Reina
• Tiltil
• Lo Barnechea
• Colina

• Chillán Viejo

Región de Ñuble
500 beneficiarios

Región del Biobío 
946 beneficiarios
• Cabrero
• Charrúa

• Viña del Mar
• Los Andes
• Catemu
• Panquehue
• San Esteban
• Llayllay
• Nogales

Región de Valparaíso
422 beneficiarios

Recorriendo Chile de norte a sur

• Victoria

Región de La Araucanía 
434 beneficiarios
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Sonrisas Recibe el 
Prestigioso Premio Smile 
Grant 2024 de la FDI
Una noticia que llena de orgullo a nuestra fundación y 
a Chile: Fundación Sonrisas ha sido galardonada con el 
prestigioso Smile Award 2024, un reconocimiento que 
nos posiciona como líderes en odontología social a 
nivel global. Este premio, entregado por la Federación 
Dental Internacional (FDI), celebra nuestra dedicación e 
innovación en proyectos comunitarios de alto impacto.

En septiembre de 2024, una comitiva integrada por 
representantes de Sonrisas y el Colegio de Dentistas 
de Chile asistió a la ceremonia en Turquía para recibir 
este galardón, que destaca a los mejores proyectos en 
terreno del mundo. Nuestro proyecto “Sonrisas Para 
La Vida”, implementado en 26 colegios de las regiones 
Metropolitana y de Valparaíso, benefició a 2.137 niños y 
niñas, marcando un precedente en salud bucal infantil.

“Sonrisas Para La Vida” sobresalió por ser un modelo 
integral enfocado en la salud dental infantil. Este programa 
no solo se centra en brindar atención odontológica, sino 
también en la formación de hábitos saludables desde la 
etapa preescolar hasta el primer ciclo básico. A través de 
atención personalizada y educación preventiva, hemos 
logrado transformar la salud y la calidad de vida de 
cientos de niños y niñas

Raúl Valdivia, Director Ejecutivo de Fundación Sonrisas, 
expresó: “Es un orgullo ser el único país, junto con 
Croacia, en recibir este premio. Esto pone a Sonrisas en 
el mapa como referente en el impacto comunitario de la 
salud bucal. Este reconocimiento internacional refuerza 
nuestro compromiso de seguir trabajando por un futuro 
más equitativo y saludable.”

Un Modelo Integral de Salud Bucal Infantil
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El éxito de “Sonrisas Para La Vida” no habría sido posible sin el apoyo de nuestros 
aliados estratégicos. Desde 2023, trabajamos en colaboración con AngloAmerican, 
implementando este programa en 9 comunas del país. Con equipos profesionales 
en terreno que combinan dedicación y experiencia, hemos construido un modelo 
sostenible y replicable que impacta comunidades vulnerables.

Constanza Haleby, líder del proyecto, explicó: “Nuestro objetivo es no solo atender, 
sino también educar y acompañar a las comunidades, creando cambios duraderos 
en los hábitos de salud bucal de los niños y sus familias.”

Alianzas que Marcan la Diferencia

Este premio es un impulso para continuar desarrollando proyectos que lleven 
sonrisas a quienes más lo necesitan. Raúl Valdivia concluyó: “Esperamos que más 
socios se sumen a nuestra causa. Los resultados hablan por sí solos: juntos podemos 
impactar positivamente en más comunidades y acercarnos a un país donde cada 
sonrisa sea posible.”

El reconocimiento del Smile Award no solo celebra nuestros logros, sino que nos 
inspira a seguir liderando iniciativas que transforman vidas y posicionan a Chile 
como referente en el ámbito de la odontología social.

Mirando Hacia el Futuro
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Fundación Sonrisas Renueva 
su Imagen: Una Nueva Era 
para la Sonrisa en Chile
Después de más de una década llevando una imagen que acompañó su crecimiento y 
consolidación, en 2024 Fundación Sonrisas decidió dar un paso audaz hacia el futuro. Con 
un cambio de logo y colores corporativos, marcamos el inicio de una etapa cargada de 
propósito, innovación y grandes desafíos.

Un Símbolo que Habla del Corazón de Nuestra Causa

Más que un Logo: Una Identidad con Propósito

El nuevo logo de Fundación Sonrisas agrega esta vez un símbolo el cual combina un diente 
y un corazón, plasmados en un trazo sencillo, pero significativo, que simboliza la conexión 
entre la salud bucal y el bienestar emocional.

Pero este cambio va mucho más allá de lo visual. Fabrizio Guzmán, Director de 
Comunicaciones de la fundación, explicó: “Este logo es el resultado de un análisis profundo 
de los valores, objetivos y emociones que queremos transmitir como organización. Es un 
símbolo que representa nuestra postura frente al problema que buscamos resolver y cómo 
esperamos lograrlo.”

El objetivo de esta renovación es construir una identidad que trascienda la estética, 
conectando profundamente con la misión de la fundación. Raúl Valdivia, Director Ejecutivo 
de Sonrisas, comentó: “Queremos que todos, desde colaboradores hasta tomadores de 
decisiones, comprendan y se sientan identificados con la esencia de nuestra marca. Este 
logo no es solo una imagen; es un reflejo de quiénes somos y del impacto que queremos 
generar en el país.”
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¡Celebramos el Fondo Alegría y 
su Impacto en Bajos de Mena!
Después de un riguroso proceso de selección entre cientos de fundaciones, Fundación Sonrisas 
tuvo el honor de recibir el Fondo Alegría. Este valioso apoyo, otorgado por la Fundación Alegría, 
busca aliviar el dolor físico de niños y niñas que enfrentan diversas patologías, y nos permitió 
implementar un proyecto transformador en una de las zonas más necesitadas del país.

Gracias al Fondo Alegría, lanzamos el proyecto Sonrisas Sin Dolor en la Escuela Monte Olivo, 
ubicada en la comuna de Puente Alto. Esta iniciativa brindó 171 atenciones odontológicas a 
niños y niñas, ofreciendo no solo tratamientos especializados, sino también educación preventiva 
para crear un cambio duradero en sus vidas.

Catalina Montero, Líder de Proyecto en Fundación Sonrisas, explicó: “Este fondo nos ha 
permitido establecer una atención permanente en la escuela. Contamos con un equipo de 
dentistas que trabaja directamente en una sala especialmente adaptada, ofreciendo seguimiento 
personalizado, atención integral y educación tanto para los niños como para sus apoderados.”

El proyecto también incluyó la toma de radiografías y la derivación a especialistas en caso de ser 
necesario, asegurando una atención completa para cada niño y niña.

Sonrisas Sin Dolor: Transformando la Realidad en Bajos de Mena
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La transformación es visible no solo en las sonrisas, sino también en las historias que emergen de 
este programa. Una madre beneficiaria comentó emocionada: “A mi hija le encanta venir. Antes, ir al 
consultorio era motivo de llanto, pero aquí los motivan y los cuidan. Es una oportunidad maravillosa 
porque cuidar la dentadura es caro, y este beneficio es invaluable.”

Por su parte, Anya, una niña de 7 años atendida en el programa, compartió: “Ahora me gusta cepillarme 
los dientes. Quiero que estén limpiecitos para que no me duelan.” Estas palabras reflejan el impacto 
profundo que la educación y el cuidado personalizado tienen en la vida de nuestros beneficiarios.

Historias que Iluminan Nuestro Trabajo

El programa Sonrisas Sin Dolor operó de mayo a diciembre de 2024, logrando un impacto significativo 
en la comunidad. Más allá de los tratamientos, esta iniciativa sembró la semilla de hábitos saludables 
que acompañarán a estos niños y niñas durante toda su vida.

Con el apoyo del Fondo Alegría, reafirmamos nuestro compromiso de llegar a más comunidades 
vulnerables y demostrar que el acceso a la salud bucal puede ser un motor de cambio social. Porque 
cada sonrisa que recuperamos es un paso más hacia un Chile más justo y lleno de esperanza.

Un Futuro Brillante para Bajos de Mena
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En una destacada colaboración internacional, Fundación Sonrisas, con el auspicio de Oral B y el 
apoyo de las municipalidades de Renca y Providencia, junto con la Escuela de Odontología de la 
Universidad Católica, recibió a un equipo de 22 personas de la Facultad de Odontología de New 
York University (NYU). Durante una semana, estos profesionales, estudiantes y administrativos 
dedicaron su tiempo y experiencia al servicio de las comunidades más necesitadas de Chile.

Memorable Visita de 
NYU: Avanzando Hacia 
Sonrisas Más Sanas e 
Inclusivas

Las actividades comenzaron en el Colegio Polivalente Santa María de la Providencia, en 
Renca, donde se ofrecieron servicios de promoción y prevención, además de odontología 
mínimamente invasiva, beneficiando a más de 250 niños, niñas y adolescentes desde prekínder 
hasta segundo medio. “Aquí existen grandes necesidades y esta prestación dental es un alivio 
para los niños, respaldada por la calidad de atención de dos grandes universidades”, comentó 
Osvaldo Morales, director del establecimiento.

Además, el colegio recibió talleres interactivos y stands educativos sobre temas como 
alimentación saludable, formación de caries y técnicas de cepillado. También se entregaron 
materiales didácticos y kits de salud bucodental para fomentar la prevención en el hogar. “Esto 
tuvo un impacto tremendamente positivo al involucrar también a los padres. Solo tenemos 
agradecimiento por esta actividad”, agregó Morales.

Transformando Comunidades en Renca

Sonrisas Inclusivas: Enfoque en el Espectro Autista

En paralelo, voluntarios de la Pontificia Universidad Católica de Chile y NYU se trasladaron al 
Centro de Diversidad e Inclusión (CDI) en Providencia. Durante tres jornadas, capacitaron a 50 
familias sobre el cuidado bucal y la adaptación sensorial para personas dentro del espectro 
autista. Los especialistas también realizaron diagnósticos y explicaron medidas preventivas 
para evitar problemas dentales, generando un impacto significativo en esta población.

Evelyn Matthei, alcaldesa de Providencia, destacó: “Para un niño con condición de espectro 
autista, ir al dentista puede ser algo muy desafiante. Esta colaboración nos ha ayudado 
enormemente, tanto a las familias como a quienes los atienden”.
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Capacitación para Más Inclusión
Más de 150 profesionales, estudiantes y cuidadores participaron en un programa 
de formación para desarrollar un enfoque biopsicosocial e integral en la atención de 
pacientes. Esta capacitación busca crear espacios inclusivos y respetuosos para personas 
con discapacidad, neurodivergencias o necesidades especiales. “Fue un espacio 
valorado por todos, donde se derribaron preconceptos y se entendió a los pacientes 
en sus contextos, con una mirada multidimensional”, explicó la Dra. Cynthia Cantarutti, 
directora de Extensión y Asuntos Internacionales de la Escuela de Odontología UC.

Colaboración que Inspira

Loreto Edwards, directora de Marketing de P&G Chile, subrayó: “Desde Oral B, promover 
actividades inclusivas y saludables que benefician directamente a las comunidades nos 
motiva a seguir por este camino.” “

La Dra. Anabella Oquendo, decana de NYU y directora del programa Global Outreach, 
concluyó: “Hemos trabajado juntos para atender a los niños, dándoles tratamientos 
necesarios. Su respuesta ha sido espectacular.”

Esta experiencia no solo reafirma el impacto de las alianzas internacionales, sino también 
el compromiso de Fundación Sonrisas con un Chile más sano, inclusivo y lleno de sonrisas.
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Gracias al apoyo de la productora Lotus, pudimos llevar nuestra causa a cientos de 
personas, ampliando el impacto de nuestra misión en un espacio de encuentro cultural 
y social. Este tipo de iniciativas refuerzan nuestro compromiso de seguir creando 
oportunidades para educar, inspirar y, sobre todo, devolver sonrisas.

Seguiremos buscando espacios innovadores para acercar el mensaje de la salud 
bucal, demostrando que una sonrisa puede abrir puertas incluso en los lugares más 
inesperados.

Expandiendo Nuestra Causa

En nuestra misión de llevar sonrisas a todos los rincones, este año nos 
sumamos al festival Lollapalooza 2024, específicamente en Kidzapalooza, 
el espacio dedicado a los más pequeños. Durante tres días, Fundación 
Sonrisas instaló un stand interactivo que cumplió con dos objetivos 
principales: entretener y educar a niños, niñas y sus familias sobre la 
importancia del cuidado de la salud bucal.

Sonrisas y Rock & Roll: 
Fundación Sonrisas en 
Lollapalooza 2024

Aprendiendo a Sonreír entre Música y Diversión
A través de juegos dinámicos, enseñamos conceptos clave como el 
cepillado correcto, la importancia de una alimentación saludable y 
consejos para mantener una óptima salud bucal. Además, cada niño tuvo 
la oportunidad de convertirse en “dentista por un día”, gracias a un box 
portátil similar a los utilizados por nuestras clínicas móviles. Este espacio 
único ofreció un enfoque lúdico y amigable, transformando la percepción 
de ir al dentista.

Tamara Olave, psicóloga Líder de Proyecto en Sonrisas destacó: “Estar en un contexto 
de entretención y absorber conocimientos de esta forma es muy positivo para el 
aprendizaje de hábitos saludables.”
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Con energía llegando a María 
Elena, Renca y Charrúa
El 2024 marcó un hito significativo en el trabajo conjunto entre la Fundación Sonrisas y 
Generadora Metropolitana (GM), consolidando una alianza que ha transformado la calidad 
de vida de cientos de familias en comunidades vulnerables. A través del programa “Sonrisas 
con Energía”, esta colaboración permitió brindar atención dental y educación en salud bucal 
a más de 1.000 usuarios, alcanzando un total de 4.206 prestaciones dentales y educando a 
1.088 alumnos en talleres educativos.

Los operativos dentales realizados en María Elena, Renca y Charrúa demostraron ser un 
aporte invaluable para las comunidades. En cada localidad se llevaron a cabo intervenciones 
clínicas y educativas que incluyeron atención dental para niños desde pre-kínder hasta 
enseñanza media, talleres para apoderados y capacitaciones para profesores. Entre los 
logros más destacados se encuentran:

María Elena: Se atendieron 332 usuarios con un total de 1,389 prestaciones dentales. 
Además, se educó a 164 alumnos en sala y se realizaron talleres para nueve profesores.

Renca: Se beneficiaron 345 usuarios con 1,416 prestaciones dentales, mientras que 192 
alumnos y siete profesores participaron en actividades educativas.

Charrua: Se atendieron 338 usuarios con 1,401 prestaciones dentales, sumando la 
participación de 135 alumnos y cinco profesores en talleres educativos.

La encuesta de cierre del programa reveló que el 100% de los apoderados consideró que los 
operativos facilitaron el acceso al dentista para sus hijos, mientras que el 88% afirmó haber 
adquirido mayor conocimiento sobre el cuidado de la salud bucal. Asimismo, el 81% calificó 
la atención dental como mejor respecto a experiencias previas con otros centros de salud.

Uno de los pilares del programa fue la capacitación docente, donde se abordaron temas 
clave como los efectos del estilo de vida cariogénico y el impacto del consumo de tabaco y 
alcohol en la salud bucal. Los resultados obtenidos en 2024 muestran una mejora significativa 
en el conocimiento de los participantes, pasando del rango inicial del 26%-50% al 76%-100% 
después de los talleres.

“Este esfuerzo conjunto refleja cómo las alianzas público-privadas pueden generar un 
impacto positivo duradero” comenta Brisa Merino, Líder de Proyecto de Fundación Sonrisas.
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El programa Ruta Tarapacá logró resultados significativos gracias al trabajo de un 
equipo altamente comprometido compuesto por tres cirujanas dentistas. Utilizando 
sillones portátiles instalados directamente en los establecimientos educacionales, 
se lograron los siguientes hitos:

• 1.325 atenciones dentales realizadas y 7.795 prestaciones clínicas, de las cuales 
el 60% fueron preventivas y el 40% rehabilitadoras.

• 685 pacientes ingresados al programa, quienes recibieron kits de higiene bucal.
• 30 talleres educativos impartidos a estudiantes, docentes y apoderados.
• 90 docentes capacitados, fortaleciendo su rol como agentes de cambio en sus 

comunidades.

El programa alcanzó a comunidades como Pozo Almonte, La Tirana, Huara y Pisagua, 
entre otras, demostrando una capacidad operativa destacable que permitió llevar 
atención a sectores con acceso limitado a servicios dentales.

Transformando Comunidades 
en nuestra Ruta Tarapacá

Durante el 2024, la alianza entre Fundación Sonrisas y SQM se consolidó como un 
modelo de colaboración efectiva para mejorar la calidad de vida en comunidades 
vulnerables. A través del programa Ruta Tarapacá, se llevaron servicios de 
atención dental y educación en salud bucal a nueve localidades de la región de 
Tarapacá, beneficiando a niños y niñas de bajos recursos. Este esfuerzo conjunto 
no solo atendió necesidades clínicas urgentes, sino que también promovió hábitos 
saludables para proteger las sonrisas desde la infancia.

Impacto tangible en las comunidades

Una realidad desafiante pero esperanzadora

El diagnóstico inicial reveló una situación preocupante: el 94% de los niños atendidos 
tenía historial de caries, con un promedio de 6.7 superficies dentales afectadas por 
paciente. Además, el 87% presentaba un riesgo cariogénico medio o alto. Estas 
cifras evidencian la urgencia del trabajo realizado por Fundación Sonrisas y SQM. 
Sin embargo, también reflejan el impacto positivo que puede lograrse mediante 
intervenciones preventivas y educativas.

María José Yáñez, una de las dentistas del equipo, resumió esta experiencia al 
señalar: “Con nuestro trabajo creamos cambios en la comunidad. No solo nos 
enfocamos en tratar caries; guiamos a los papás y enseñamos a los niños. Es un 
tratamiento integral que transforma vidas”.
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Llevando más sonrisas a 
Diego de Almagro y Chañaral 

El diagnóstico inicial mostró que el 80% de los pacientes pediátricos tenía historia de 
caries, con un 67% de lesiones activas. En adultos, el panorama fue igualmente desafiante: 
el 75% presentaba lesiones al momento del diagnóstico y un alto riesgo cariogénico. 
Estas cifras subrayan la importancia del trabajo realizado para abordar estas problemáticas 
desde una perspectiva integral.

En 2024, Fundación Sonrisas y Gold Fields consolidaron su alianza para mejorar la calidad 
de vida de las comunidades vulnerables de Diego de Almagro y Chañaral. A través del 
programa Ruta Sonrisas, se brindó atención dental integral y educación en salud bucal 
a niños, niñas y adultos, generando un impacto positivo en dos localidades clave de la 
región de Atacama.

En Diego de Almagro, el programa movilizó a 34 profesionales para atender a 705 usuarios, 
logrando resultados significativos:
• 3.055 prestaciones clínicas realizadas, con un enfoque preventivo y rehabilitador.
• 727 altas integrales, asegurando continuidad en los tratamientos.
• 337 atenciones pediátricas, acompañadas de kits de higiene bucal.
• Talleres educativos en las escuelas Aliro Lamas y Sara Cortés, donde estudiantes, 

docentes y apoderados participaron activamente.

Impacto en Diego de Almagro

En Chañaral, el programa extendió su alcance a 368 usuarios pediátricos, logrando:
• 1,574 kits de salud bucal entregados para fomentar hábitos saludables.
• 1,576 prestaciones clínicas, con un promedio de cuatro por beneficiario.
• 20 altas integrales, incluyendo derivaciones a especialistas y continuidad en 

tratamientos ortodónticos.
• Talleres educativos en las escuelas locales, como El Salado y otros establecimientos 

comunitarios.
El diagnóstico reveló que el 77% de los niños atendidos tenía historia de caries y un alto 
riesgo cariogénico. Además, el 61% presentó inflamación reversible en las encías. Estas 
intervenciones no solo abordaron la salud bucal inmediata, sino que también promovieron 
cambios sostenibles en los hábitos diarios.

Impacto en Chañaral
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